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| Apresentagao

Caro colega,

A RC8 Negdcios Inclusivos apresenta o seu Cédigo de Etica.

Elaborado com base na missdo, visao e valores da nossa empresa, é uma ferramenta de uso
didrio que orienta acGes e decisdes alinhadas aos nossos principios organizacionais.

O Cédigo tem aplicagdo obrigatdria entre a equipe da RC8. E como um guia para nossas atitudes
diarias e referéncia para todos que, de alguma forma, interagem conosco, garantindo um
trabalho transparente.

Nos acione pelo e-mail contato@rc8negociosinclusivos.com.br



mailto:contato@rc8negociosinclusivos.com.br

Cédigo de Etica 8

Missao: Inspirar o homem a ser a transformacgao sustentdvel que ele deseja ver no mundo e
orientd-lo para que isso aconteca.

Visdo: Atuar com agdes de negdcios inclusivos, responsabilidade social e sustentabilidade que
causem impacto positivo na vida das pessoas e no ecossistema.

Valores: Felicidade, Cuidado, Respeito e Criatividade.

1. Relacionamento com Colaboradores

O Desenvolvimento Humano é uma das premissas da RC8 Negdcios Inclusivos. A partir dele é
possivel olhar de forma cuidadosa, digna, honesta e transparente para si e para o outro,
construindo, assim, uma relagdo mutua de respeito, solidariedade e generosidade.

Esperamos que todos os integrantes da nossa empresa possam se desenvolver individualmente
e profissionalmente, contribuindo, dessa forma, para o crescimento da RC8 e dos parceiros com
0s quais atuamos.

Nos pautamos em relagGes saudaveis, nas quais é possivel e imprescindivel, que o colaborador
opine, se expresse e manifeste seu ponto de vista de forma respeitosa. Mantendo o ambiente
seguro e de confianga.

2. Diversidade e Inclusao

Valorizamos, respeitamos e promovemos a diversidade nas relagdes de trabalho. Todos os
integrantes da RC8 devem ser tratados com respeito, de forma cordial e justa, independente
do cargo ou fung¢do que ocupem.

N3o toleramos qualquer pratica de discrimina¢do ou preconceito de qualquer natureza, seja
quanto a raga, cor, sexo, orientacdao sexual, religido, naturalidade, condi¢do fisica ou psiquica,
faixa etaria, convicgao politica, estado civil ou qualquer outra. A distingdo de individuos com
base em aptiddes ou qualificagdes exigidas para uma atividade especifica ndo constitui
discriminagao.

3. Privacidade

Agimos de maneira responsavel, respeitosa e sigilosa sobre os dados pessoais dos colaboradores
fornecidos a Empresa ou por ela obtidos. Estas informagGes sé sdo reveladas a terceiros
mediante autorizagdo formal do Colaborador em questao.



Cédigo de Etica

4. Confidencialidade e Sigilo das informacgoes

Todos os dados obtidos e documentos elaborados e relacionados ao trabalho desenvolvido na
RC8 sdo considerados privilegiados e confidenciais e pertencem exclusivamente a Empresa e
aos seus clientes.

Portanto, ndo permitimos, em quaisquer circunstancias, a divulgacao dessas informagGes sem
a autorizac¢do da dire¢do da empresa.

N3ao permitimos a cépia, resumo e impressao de documentos, exceto quando estes forem
necessarios para o desenvolvimento das atividades.

Apenas informagbes claras e verdadeiras sobre nossos servicos podem ser repassadas aos
nossos clientes. Caso vocé ndo tenha certeza da informagao ou a informacao solicitada tenha
cunho estratégico, ou seja, uma situacao complexa e delicada, que ndo esteja relacionada a suas
responsabilidades na RC8, reporte a sua lideranga imediata para que ela tome frente.

Ndo é permitido aos integrantes da RC8 negociar, ceder oportunidade, informacdo ou vantagem
para qualquer concorrente, sem antes receber autorizagdo prévia da dire¢do da empresa.

Ndo é permitido qualquer tipo de envolvimento em casos de corrupgdo, suborno e propina.

5. Regimento Interno

Possuimos um Regimento Interno, no qual todo colaborador fica ciente ao entrar na Empresa.
Nela contém as diretrizes de pertinentes as atividades desenvolvidas pela RC8 Negdcios
Inclusivos.

6. Relagoes hierarquicas

N3o toleramos situacdes que configurem desrespeito, intimidacdo ou ameaca no
relacionamento entre os integrantes da RC8, independentemente do nivel hierarquico.
Também ndo permitimos qualquer tipo de assédio, seja ele moral, sexual, ou de outra
natureza.

7. Relacionamento com os Clientes

Somos comprometidos com a exceléncia técnica em nossos trabalhos, contamos com corpo
técnico especializado para cada demanda apresentada, na busca por servigcos de qualidade que
atendam as

expectativas dos nossos clientes.

Também estamos comprometidos com o Desenvolvimento Humano dos nossos clientes e,
sempre que possivel, os envolvemos em nossas praticas internas.

Respeitamos e valorizamos nossos clientes, asseguramos confianga, cuidado e transparéncia
nas relagOes, e comprometemo-nos com a prestagdo de informagdes corretas e com o
cumprimento dos servicos acordados nos prazos estabelecidos.
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Buscamos conciliar nossos interesses com os dos clientes, respeitando os nossos valores e os
principios estabelecidos neste Cédigo de Etica e os de nossos clientes.

Respeitamos as aspiragdes contratuais sempre sob os conceitos de Compliance, ESG
(Ambiental, Social e Governanca), Sustentabilidade e Responsabilidade Social, assegurando
pleno cumprimento da legislagdo vigente e regulamentos especificos de cada servico prestado.

Garantimos sigilo total das informagdes contempladas durante e apds a prestacao de
servigos.

8. Relacionamento com os Fornecedores

Mantemos uma rela¢do justa e sauddvel com nossos fornecedores. Sempre que possivel os
incluimos no processo de Desenvolvimento Humano da RC8. Nossos processos de contratacao
sdo baseados na qualificacdo profissional, preco e questdes de sustentabilidade de produtos e
Servigos.

Adotamos uma diretriz de mutua confianca, na qual nossos fornecedores devem cumprir
procedimentos de Saude e Seguranca, Diversidade, Privacidade e Sigilo das informacGes de
acordo com as leis e/ou a necessidade estabelecida.

9. Relacionamento com a Esfera Publica

Respeitamos a legislacdo e as autoridades de todas as instancias publicas (governos municipal,
estadual e federal, ONGs e OSCIPs), reconhecendo seu papel e prestando-lhes informacdes
genuinas.

N3o realizamos pagamentos a titulo de gratificacdo ou qualquer beneficio a representantes
publicos para obter vantagens em servicos. Ndo é permitido qualquer tipo de envolvimento de
colaboradores em casos de corrupgao, suborno e propina.

10. Relacionamento com os Concorrentes

Vemos nossos concorrentes como parceiros de jornada. Cultivamos uma relagdo mutua de
respeito, honestidade e transparéncia. Ndo é permitido agir de forma a prejudicar a imagem
da pessoa fisica ou juridica dos concorrentes.

11. Relacionamento com as Comunidades e Grupos Produtivos

As comunidades e seus grupos produtivos locais sdo o bem maior da RC8. A Empresa existe,
pois tem a missdo de desenvolver os grupos, os individuos e as comunidades na quais estdo
inseridos. Por isso, priorizamos a empatia, o cuidado, o respeito, a transparéncia, o ouvir de
forma genuina e a criatividade.

Atuamos de forma a manter as diretrizes de Salude e Seguranca nas comunidades;
Atuamos de forma a preservar e fortalecer a cultura das comunidades e grupos produtivos;
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Atuamos de forma a garantir o respeito a diversidade e o sigilo de informacdes,
atendimento as diretrizes dos Direitos Humanos, as Diretrizes do Desenvolvimento
Sustentavel, Lei Geral de Protecdo de Dados, Estatuto da Crianca e do Adolescente, diretrizes
das ONU e demais organiza¢bes nacionais e internacionais.

N3o é permitida quaisquer desvios das normas e leis citadas acima, sendo passivel de
demissao ou dentincia aos érgaos publicos ou responsaveis.

12. Relacionamento com o Meio Ambiente

Agimos de forma a integrar o homem ao meio ambiente de forma sistémica, respeitosa e com
fortalecendo o cuidado.

Agimos de forma preventiva e respeitosa ao meio ambiente, promovendo a educacdo e a
consciéncia ambiental onde atuamos, zelando pela recuperacdo e conservac¢do dos recursos
naturais e exigindo o mesmo das partes interessadas.

Cédigo de Etica ndo aborda todos os conflitos possiveis, logo, tenha bom
senso ao analisar as situagdes que possam vir a acontecer. Para determinar
um conflito de interesses, pergunte-se se os seus interesses pessoais podem
interferir com os interesses da RC8 Negdcios Inclusivos. Em seguida, pergunte-
se se a situagdo que vocé se encontra pode dar esta impressdo dentro ou fora
da Empresa. Se vocé responder “sim” para alguma destas questdes, procure
orientagdo e com o setor de Desenvolvimento Humano.

Em caso de duvida, responda:
Que bom, que tal, que pena

“seu eu tomar essa atitude nao vou prejudicar ninguém”
“se eu compartilhar esse fato para ajudar mais pessoas”

“se eu tomar essa atitude posso prejudicar a mim, a empresa, clientes, grupos
produtivos e outras partes interessadas”

Mas se, ainda assim, a duvida persistir pergunte a si mesmo:

Minha familia pode saber?
Posso divulgar esta conduta aos meus colegas de trabalho?

Esta parece ser uma conduta ética?

Caso responda “nao” para alguma destas questdes, nao adote a conduta.
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A violagdo deste Codigo pode expor o integrante da Empresa a agoes disciplinares corretivas, incluindo
resciséo do contrato de trabalho, e até mesmo a acusagdo civil ou criminal.

A RC8 Negdcios Inclusivos trata com isengdo e seriedade as informagdes enviadas através

do canal de comunicagdo, buscando solugdes para as situagoes que lhe forem apresentadas e dando
retorno aos reclamantes, quando identificados, com o compromisso de manter a confidencialidade.

| Faga contato!

Em caso de duvidas ou denuncia envie um e-mail para:
contato@rc8negociosinclusivos.com.br

ou preencha o formuldrio disponivel no link a seguir:

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAlpQLSfEhbLLsguanJIxYpcclLBJpxMMGSc13UTS4VWOP
D1mSgsBBA/viewform

Os casos serao tratados com cuidado e sigilo pela equipe de Desenvolvimento Humano e a
dire¢dao da empresa.
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Termo de compromisso

Declaro que li e compreendi o Cédigo de Etica da RC8 Negdcios Inclusivos e me comprometo a
cumpri-lo e respeita-lo, agindo de acordo com as diretrizes estabelecidas neste documento em
todas as minhas atividades na Empresa e zelando por sua aplicagao.

NOME COMPLETO

LOCAL e DATA

ASSINATURA

RCS8
Negdcios Inclusivos






